
 

 

 

 

 

คู่มือการใชร้ะบบ  
E-Service / ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ ( One Stop Service ) 

บนเวป็ไซด์ สำนักงานเทศบาลตำบลควนโดน 

www.khuandoncity.go.th 

 
 

 

 

 

 

 

 
 งานประชาสัมพันธ์ สำนักปลัด 



1.เมนูร้องเรียนการทุจจริตและประพฤมิชอบ 

 

 
 

ขั้นตอนที่ 1 เข้าเว็ปไซด์ www.khuandoncity.go.th เลือกคลิกรายการแบนเนอร์ รอ้งเรยีน
การทุจจริตและประพฤมิชอบ 

ขั้นตอนที่ 2 กรอกข้อมลูผู้กล่าวหารอ้งเรยีน ตามฟรอ์มในเว็ปไซด์ 

ขัน้ตอนที่ 3 กรอกข้อมลูผู้ถูกกล่าวหาร้องเรียน ตามฟรอ์มในเว็ปไซด์ 

ขั้นตอนที่ 4 กรอกรหัสส่งข้อมลู  

ขั้นตอนที่ 5 คลิกส่ง หลงัจากนั้นเจ้าหน้าที่รับเรือ่งร้องและรอการดำเนนิการในขั้นตอนต่อไป 
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http://www.khuandoncity.go.th/


2. ยื่นคำร้องออนไลน์ ผ่านระบบ  
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ขั้นตอนที่ 1 เข้าเว็ปไซด ์www.khuandoncity.go.th เลือกคลิกรายการ E-Service 

ขั้นตอนที่ 2 เลือกรายการที่ต้องการยื่นคำรอ้ง คลิกเลอืกรายการที่ตอ้งการ 

ขั้นตอนที่ 3 กรอกข้อมลูตามฟอรม์ในเวป็ไซด์  

ขั้นตอนที่ 4 คลิกส่งหลงัจากนั้นเจ้าหน้าที่รับเรือ่งร้องและรอการดำเนนิการในขั้นตอนต่อไป 
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